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富士急グループの富士急モビリティ株式会社（本社：静岡県御殿場市、取締役社長：志村公聖）

は、運行する路線バス 31 台に、新たにバスロケーションシステム「富士急モビリティバスコンシ

ェルジュ」および「リアルタイム混雑情報提供システム」を 2022 年 3月 11 日（金）より導入いた

します。 

 

 「富士急モビリティバスコンシェルジュ」の導入により、運行中のバスの現在地や停留所への到

着予測時刻、遅延情報などの運行状況をリアルタイムで把握でき、わかりにくかった路線バスのイ

メージを一新、利便性が飛躍的に向上します。また、御殿場駅バスロータリーに同サービスと情報

連動したデジタルサイネージを設置し、発車予定時刻や遅延情報をリアルタイムで提供します。

「リアルタイム混雑情報提供システム」は、バス乗降口のセンサーにより乗降人数を計測し、バス

車内の混雑度を３段階で表示します。ＰＣ・スマートフォンでバスのリアルタイムの位置情報と車

内の混雑情報が確認でき、混雑したバスを避けることで、乗車率の平準化と遅延防止が期待できま

す。 

なお、本サービスの導入にあたって、国土交通省、静岡県、御殿場市、小山町より各種補助金の

交付を受けております。 

 また 3/12（土）には富士急グループの富士急湘南バスにおいても同様のサービス提供開始を予定

 

 

バスの走行位置と混雑度がスマホで分かる 

「富士急モビリティバスコンシェルジュ」  

3/11（金）より導入 



しています。これにより、富士急グループのバス会社 5社全てにおいて本サービスの導入が完了し

ます。地域の足としてだけでなく富士山周辺の観光のシーンにおいても更なる利用者サービスの向

上、120％の安全と最高のホスピタリティを提供すべく、今後も地域の活性化、お客様の利便性向

上に努めて参ります。 

 

【サービス概況】 

対象路線   ／ 富士急モビリティが運行する路線バス・ 

小山町コミュニティバス（定時運行路線） 

          ※詳しくは、富士急モビリティの公式ウェブサイトをご覧ください。 

          公式ウェブサイト （https://www.fujikyumobility.com）  

サービス開始日／ 2022 年 3 月 11 日（金曜日） 

        

【利用方法】 

PC、スマートフォンから「富士急モビリティバスコンシェルジュ」へアクセスします。 

https://info-fujikyumobility.buskita.com 

         ※バスの現在地情報（遅延情報）、車内の混雑状況がご覧いただけます。 

     

※画面は開発中のイメージです。 

【各種補助金について】 

国土交通省   「訪日外国人旅行者受入環境整備緊急対策事業費補助金」 

静 岡 県  「地域公共交通活性化推進事業費補助金」 

御 殿 場 市   「御殿場市バスロケーションシステム等導入補助事業費補助金」 

小 山 町   「小山町バスロケーションシステム等導入補助事業費補助金」 

 

【富士急モビリティ株式会社について】 

本社所在地    静岡県御殿場市新橋 999 

電 話 番 号   0550-82-1333（お問い合わせ先） 

事 業 所   御殿場営業所 

 事 業 内 容   一般乗合旅客自動車運送事業、一般貸切旅客自動車運送事業、他 

公式ウェブサイト    （https://www.fujikyumobility.com） 
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